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Werken in Waasmunster: Koningin Astridstraat Projectnummer WMS3026 
Beste mevrouw, mijnheer 

Binnenkort start Riopact” wegen- en rioleringswerken in Koningin Astridstraat. 
Start en duur van de werken 


Volgens de huidige planning beginnen de werken op donderdag 21 april 2022 en zullen ze ongeveer 
4 maanden duren. 


Waarom deze werken 

Met deze werken wil Riopact en de gemeente Waasmunster het afvalwater van de bewoners van de 
K. Astridstraat uit Waasmunster dat nu nog rechtstreeks in het oppervlaktewater belandt, aansluiten 
op het rioleringsnet en zo naar een waterzuiveringsinstallatie brengen. Om dit te realiseren zal 
riolering voor afvalwater worden aangelegd in de K. Astridstraat en dit tussen de Fortenstraat en de 
Nijverheidslaan. Het afvalwater wordt gescheiden van het regenwater opgevangen. Het afvalwater zal 
afgevoerd worden naar de rioolwaterzuiveringsinstallatie te Hamme. Het oppervlaktewater dient 
maximaal te infiltreren. Aan de weginfrastructuur wordt niets gewijzigd, na aanleg van de riolering zal 
de asfaltweg over dezelfde breedte worden hersteld. De klinkers op het kruispunt met de 
Nijverheidslaan worden ook vervangen door asfalt. 


Meer informatie 


Voor de werken beginnen, willen we u duidelijk informeren over onder meer de timing en de fasering 
van de werken, de veiligheidsmaatregelen en de bereikbaarheid van uw woning. 


Al deze informatie vindt u 


e In bijlage Pé; Nn ie 
e _Op de website www.aquafin.be/nl-be/Koningin-Astridstraat 
e Of scan de QR-code hiernaast ! 


Vragen? 


De medewerkers van het Aquafin Contactcenter helpen u graag verder. 
e Bel 03 450 45 45 (van 8.00 tot 17.00 uur) 
e _ Mail contact@aquafin.be 


Met vriendelijke groet 


ee. 


Bram Collier Ilka Van Geel 
Algemeen Directeur Waasmunster _ Projectmanager Aquafin 
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Rioleringswerken Koningin Astridstraat 


Binnenkort start aannemer De Saegher en zoon bvba met werken in de Koningin Astridstraat. Deze 
werken zullen ongeveer 4 maanden duren. 


Alles over de werken in uw buurt 


Waarom deze werken 


Met deze werken wil Riopact en de gemeente Waasmunster het afvalwater van de bewoners van de 
K. Astridstraat uit Waasmunster dat nu nog rechtstreeks in het oppervlaktewater belandt, aansluiten 
op het rioleringsnet en zo naar een waterzuiveringsinstallatie brengen. Om dit te realiseren zal 
riolering voor afvalwater worden aangelegd in de K. Astridstraat tussen de Fortenstraat en de 
Nijverheidslaan. Het afvalwater wordt gescheiden van het regenwater opgevangen. Het afvalwater zal 
afgevoerd worden naar de rioolwaterzuiveringsinstallatie te Hamme. Het oppervlaktewater dient 
maximaal in de bodem te infiltreren. Aan de weginfrastructuur wordt niets gewijzigd, na aanleg van de 
riolering zal de asfaltweg over dezelfde breedte worden hersteld. De klinkers op het kruispunt met de 
Nijverheidslaan worden ook vervangen door asfalt. 


Waar wordt gewerkt 


- 2 
- 2 
E 

& 


gorsertenat 


\ Veder 


S 
Pd k 
ee 
A af N % 
ke p 
De , Hi 
7 3 ” kp 
# en Ì % 
Ei d 
Wat gebeurt eerst 


Vooraleer de rioleringswerken kunnen aanvangen, voeren de nutsbedrijven (bv. De Watergroep, 
Fluvius, Telenet, Proximus, …) aanpassingswerken uit aan hun netten. Deze aanpassingswerken 


starten vanaf 10 maart 2022. 


Wanneer starten de rioleringswerken 


Vanaf 21 april 2022 start de aannemer met de rioleringswerken. 
De werken worden uitgevoerd in één fase. Specifieke hinder (bv. Asfalteringen ) worden 
voorafgaandelijk door de aannemer gecommuniceerd. De werken zullen ongeveer 4 maand duren. 


Opgelet: Deze planning is louter informatief en kan veranderen door onvoorziene omstandigheden 
(o.a. slecht weer). 


Hinder en bereikbaarheid 


Werken zorgen voor hinder 


Waar gewerkt wordt, is er hinder. Graafmachines maken nu eenmaal lawaai, vrachtwagens die over 
zand rijden maken stof, bij aanhoudende regen zal er modder in de straat liggen. Soms zal het wat 
moeilijker zijn om uw woning te bereiken. 


Samen met de aannemer doen we er alles aan om de hinder te beperken. Daarvoor nemen we 
verschillende minderhindermaatregelen 


Bereikbaarheid van uw woning 


De straat wordt opgebroken. Eerst verwijdert de aannemer de wegenis en daarna graaft hij over korte 
afstand een sleuf voor de rioolbuis. Zodra de buis in de grond ligt, wordt de sleuf aangevuld en 
afgedekt met steenslag. Daar kunt u met de wagen voorzichtig over rijden. Matig daarom a.u.b. uw 
snelheid; het blijft een werf. 


Plaatselijk verkeer is mogelijk 


Tijdens de werken is enkel plaatselijk verkeer mogelijk, maar tijdens de werkuren (van 7.00 tot 
16.30 uur) zal u mogelijks toch hinder ondervinden. Denk bv. aan stilstaande of manoeuvrerende 
werfvoertuigen. 

De toegang tot uw woning zal in deze smalle straat niet mogelijk zijn met de wagen tijdens de 
werkuren. 

Volgens de vorderingen der werken zal uw woning ofwel via de Fortenstraat ofwel via de 
Nijverheidslaan bereikbaar zijn. Het éénrichtingsverkeer wordt tijdelijk opgeheven. 


Af en toe zal u met de auto niet tot bij uw oprit of garage kunnen. Bv. als de sleuven voor de 
rioolbuizen worden gegraven, klinkers worden geplaatst of asfalt gegoten. De aannemer laat u dit 
vooraf weten. Hij zal u vragen om uw wagen tijdig in een andere straat of de op de voorziene ruimte te 
parkeren. Te voet geraakt u uiteraard altijd bij uw woning. 


Veiligheid staat voorop 


Op een werf schuilt achter elke hoek mogelijk gevaar. Om de veiligheidsrisico’s te beperken, nemen 
we een hele reeks maatregelen. Hiervoor hebben we uw hulp en medewerking nodig! 


Enkele richtlijnen: 
e Respecteer de werfsignalisatie, de afsluitingen en de verkeersregels. 
e Ga alleen op de werf als het strikt noodzakelijk is. 
e Maak altijd oogcontact met de vrachtwagenchauffeur of kraanbestuurder. Alleen zo bent u 
zeker dat hij of zij u gezien heeft. 
e Zorg dat u alles ziet en hoort, berg uw gsm even op 
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Enkele praktische zaken 


Post 


Bpost werd verwittigd van de werken in uw straat. 
Bpost blijft post bedelen, ook in de werkzone. 


Ook de maaltijden aan huis blijven gegarandeerd. 


Mensen die instaan voor thuiszorg hebben steeds toegang tot de betrokken bewoners in de werkzone. 
Huisvuilinzameling 


Gedurende de werken informeren wij regelmatig afvalintercommunale MiWa over de concrete zone 
waarin wordt gewerkt, en over de bereikbaarheid van de straat. De ophaling wordt dus gegarandeerd. 
Er wordt een regeling uitgewerkt met de aannemer. U dient ervoor te zorgen dat op de ophaaldag de 
juiste fractie(s) 's morgens tijdig buiten staat. Werknemers van de aannemer verzamelen die dag 's 
ochtends alle vuilnisbakken/zakken en brengen deze naar een verzamelplaats op de hoek van de 
Nijverheidslaan of Fortenstraat. Papier en PMD-zakken zijn ook eenvoudig op deze manier in te 
zamelen. 


Voor de afvalcontainers voor GFT en restafval ontvangt u van het gemeentebestuur een grote sticker 
met uw huisnummer die u duidelijk aan de buitenzijde van de container aanbrengt. Als MiWa de 
containers op de verzamelplaats heeft leeg gemaakt zal de aannemer uw container terug tot aan uw 
woning brengen. Met deze aangebrachte sticker zal dit vlot verlopen. 


Verhuis of levering 


Plant u een verhuis of verwacht u een bijzondere levering tijdens de werken? Laat het tijdig weten aan 
de werfleider van de aannemer of wendt u tot het Aquafin Contactcenter (zie Praktische vragen). Zo 
kan de aannemer in zijn planning rekening houden met uw vraag. 


Minder mobiele mensen 


Kunt u zich moeilijk verplaatsen (bv rolstoelpatiënten) en moet u geregeld op onderzoek naar het 
ziekenhuis of de dokter? Laat dit ook weten. Vergeet niet te melden hoe u zich verplaatst, zodat we 
hier maximaal rekening mee kunnen houden. 


Opritten 


Heeft u ooit uw oprit laten aanleggen in klinkers, kasseien, … en hebt u deze op eigen kosten 
doorgetrokken tot tegen het fietspad/rijbaan? Dan geven we u de mogelijkheid om deze zelf uit 
breken. Zorg ervoor dat u dit werk tijdig uitvoert, vóór de aannemer je oprit bereikt. 

Wil u deze klinkers, kasseien, … zelf niet behouden? Laat het ons weten zodat de aannemer ze kan 
meenemen. 


Wat wordt verwacht van de aangelanden 


De overheden staan in voor de aanleg van vuilwaterriolering en een volledig vernieuwd wegdek. Per 
adres wordt een huisaansluitputje voorzien voor aansluiting van de private afvoer van vuil water 
(DWA). Dit putje wordt op privé geplaatst vlak aan de perceelsgrens. Regenwater (RWA) dient 
maximaal te infiltreren, het is dus belangrijk dat ook de bermen maximaal waterdoorlatend blijven en 
niet worden opgehoogd. Op deze manier kan het water van het asfaltwegdek infiltreren in de bermen. 


Het gemeentebestuur en Riopact zorgden er voor dat u reeds een afkoppelingsdeskundige over de 
vloer kreeg die samen met u de afvoersystemen van uw woning heeft bekeken. De deskundige heeft 
op basis van dit bezoek een efficiënt en economisch verantwoord voorstel uitgewerkt en aan u 
voorgelegd. 


De aannemer beschikt over deze gegevens en zal het huisaansluitputje op deze aangegeven locatie 
plaatsen. Mocht u deze locatie alsnog willen wijzigen geef ons dan een seintje. Het uitvoeren van de 
werken op je privéterrein is uw verantwoordelijkheid. Contacteer bij twijfel de afkoppelingsdeskundige 
of het gemeentebestuur. Je mag de werken zelf uitvoeren of laten uitvoeren door een door u gekozen 
aannemer. 


Nadat het volledige werk van onze aannemer klaar is, vermoedelijk zomer 2022, moet uw privaat 
gescheiden afwateringssysteem gekeurd worden. Hierbij wordt nagegaan of alle regenwater is 
afgekoppeld van het afvalwater. 


Om u hierbij te helpen heeft het gemeentebestuur en Riopact beslist om, op hun kosten, een eerste 
keuring te laten uitvoeren. U wordt hiervoor te gepasten tijde gecontacteerd door de Watergroep 
(Riopact). 

Als blijkt dat de afkoppeling niet voldoet, moet u zelf de nodige aanpassingen doen en een nieuwe 
keuring op eigen kosten laten uitvoeren (kostprijs tussen de 100 en 150 euro). U heeft er dus alle 
belang bij om de werken van de eerste keer goed uit te voeren. 


Eens uw afvoerstelsel werd goedgekeurd kan u bij het gemeentebestuur uw premie aanvragen voor 
de gescheiden aansluiting. Het reglement en het aanvraagformulier vindt u op 
www.waasmunster.be/gemeentelijkepremies. De aanvraagformulieren kan u ook verkrijgen in het 
gemeentehuis. 


Wegomlegging 


De Koningin Astridstraat is geen doorgangsweg. Bewoners zullen hun woning kunnen bereiken via 
Fortenstraat of Nijverheidslaan afhankelijk van de locatie waar de aannemer werken uitvoert. Wij 
voorzien in overleg met de politiediensten de nodige borden om het verkeer om te leiden. 


Op het ogenblik dat de klinkers worden vervangen op het kruispunt Nijverheidslaan zal de nodige 
omleiding worden uitgewerkt en gesignaleerd. Wij houden u hiervan via bewonersbrieven op de hoogte. 


Belangrijk voor handelaars en ondernemingen 


Hinder door de werken voor uw deur? Dan kunt u mogelijk een hinderpremie van 2.000 euro bekomen van het 
Vlaamse Gewest. Als u voor deze premie in aanmerking komt, dan krijgt u van het Agentschap Innoveren & 
Ondernemen automatisch een bericht. Daarmee kunt u de uitbetaling van de premie aanvragen. Bent u 
gedwongen uw zaak volledig te sluiten, dan kunt u bijkomend een sluitingspremie vragen. 

Voorwaarden en meer info: www.vlaio.be/hinderpremie. 
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Waar en bij wie kunt u terecht 


Meer informatie en vragen 


® Op onze website WWW.aquafin.be/Particulieren/Waar-werken- 
we/WMS3026 
* Of scan de QR-code hiernaast 
e Contactcenter Aquafin 
o 03 450 45 45 (van 8.00 tot 17.00 uur) 
je) contactcenter@aquafin.be 


Praktische vragen 


Een praktische Vraag over bv. de toegang tot uw woning of de afwerking van de oprit? Verhuis of levering 
gepland, … 7? 

* _Werfleider Hans Cannoot van Aannemer De Saegher & zoon. 

* Tel. 0475 76 16 82 

B hans@grondwerkendesaegher.be 


Ook de gemeente volgt dit project op. 

Je kan voor info en vragen omtrent de werken terecht aan het loket van de technische dienst elke 
werkdag tussen 9 en 12 U. en op donderdag ook van 14 tot 18 u na afspraak. Ook telefonisch (052 
89 20 02) of via technische.dienst Waasmunster.be kan je contact opnemen. Afhankelijk van de 
aard van de vraag wordt u onmiddellijk geholpen door de loketmedewerker, of wordt u zo snel als 
mogelijk gecontacteerd, 


* Je vindt ook info op WWW.waasmunster.be/konastridstraat 
Te Sesmunster. be/konastridstraat 


Noodgeval 


Bel buiten de werkuren (voor 8.00 Uur @n na 17.00 uur) en in het weekend het gratis noodnummer 
0800 16 603. Ook op brug- en feestdagen. 


Onderbreking van de nutsvoorzieningen 


Bij werken aan de nutsleidingen (water, gas, elektriciteit of telefonie/internet/televisie) kan het gebeuren dat 
de toevoer of het signaal wordt onderbroken. U kunt dit best rechtstreeks melden aan van de volgende 
nutsbedrijven: 
* _ Drinkwater 
o De Watergroep * Storingen 0800 40 244 
e Aardgas 
o _Fluvius * Storingen 078 35 35 00 * Gasreuk 0800 65 065 
° _ Elektriciteit 
o _Fluvius * Storingen 078 35 35 00 * Gasreuk 0800 65 065 
e Telecommunicatie 
o Proximus * Storingen 0800 22 800 
o Telenet * Storingen 015 65 66 66 


